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 Formación Académica:  

- Egresado de la Maestría en Ingeniería de Sistemas con mención en Gerencia de 

tecnologías de la información y Gestión del software. 

(Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo; 2019-2021) 

- Ingeniero de Sistemas 

(Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo; 2011-2015) 

 

 Experiencia Laboral: 

 

- Jefe (e) de la Oficina de Gestión de la Calidad 

(Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguía de Bagua; 07/2021–01/2023) 

- Profesional de la Oficina de Gestión de la Calidad 

(Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguía de Bagua; 03/2021– a la 

fecha) 

- Especialista en Redes y Telecomunicaciones 

(Universidad Nacional Autónoma de Chota; 09/2020–11/2020) 

- Responsable Local de la Calidad de la Información) 

(UGEL Contumazá; 03/2020–09/2020) 

- Coordinador de Innovación y Soporte Tecnológico 

(UGEL Pacasmayo; 07/2018-12/2019) 

- Analista en Proyectos especiales 

(Superintendencia Nacional de los Registros Públicos- SUNARP; 08/2017-12/2017) 

- Informático de Local 

(Instituto Nacional de Estadística e Informática – INEI; 05/2017-06/2017) 

- Especialista en Tecnologías de la Información 

(Complejo Agroindustrial Beta; 03/2016–04/2017) 

- Asistente de Soporte Técnico 

(Molisam; 01/2014–01/2016) 

 

 Capacitaciones y/o conocimientos: 

 

Capacitaciones 

- Seminario meet up estrategias para la acreditación de la calidad con el modelo 

SINEACE 

(KAIZEN CERTIFICATION S.A.C; 2022) 

- Seminario meet up gestión por procesos para la competitividad empresarial 

(KAIZEN CERTIFICATION S.A.C; 2022) 
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- Seminario meet up herramientas para medir la satisfacción del cliente 

(KAIZEN CERTIFICATION S.A.C; 2022) 

- Seminario meet up implementación de la gestión por procesos 

(KAIZEN CERTIFICATION S.A.C; 2021) 

- XIV curso – taller: “Interpretación e implementación de sistemas de gestión para 

organizaciones educativas – ISO 21001 

(KAIZEN CERTIFICATION S.A.C; 2021) 

- Administración de Redes CCNA1 

(CISCO ACADEMY IDAT; 2020) 

- Gestión de la Calidad de la Información en Sistemas Educativos 

(Centro de Informática y Sistemas CIS – USS, 2018) 

- Diseño y Desarrollo Web 

(Centro de Informática y Sistemas CIS – USS, 2018) 

- Desarrollo y Administración de Base de Datos 

(Centro de Entrenamiento en Tecnologías de Información - CETI; 2016) 

- Ensamblaje de computadoras – IT Esencial: PC Hardware and Software 

- (Centro de Entrenamiento en Tecnologías de Información - CETI; 2016) 

 

Conocimientos: 

- Calidad educativa  

- Licenciamiento y Modificación Institucional, 

- Acreditación académica 

- Gestión por procesos 

- Sistemas de Gestión de Calidad 

- Learning Management System 

- Tecnologías de la Información 

- Diseño y desarrollo web 

- Redes y telecomunicaciones 

- Soporte Informático 

- Administración de base de datos 

- Microsoft Office 

- Ingles básico  

 

 Cargo funcional: 

- Profesional III 

(Oficina de Gestión de la Calidad – UNIFSLB) 

 

 

 Correo Electrónico Institucional: esilva@unibagua.edu.pe 

 

 

                                                       

 

 

                                           ELGER ORLANDO SILVA BARBOZA 

                                                          DNI:  47412777 
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